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Actitudes con respecto a los medios
informativos y a la politica en Espana

A continuacion se presentan los hallazgos especificos sobre las actitudes y los habitos
relacionados con los medios informativos en Espana. Estos hallazgos provienen de una
encuesta de Pew Research Center sobre los medios informativos y la politica realizada en
ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de 2017. La
encuesta abarco cinco paises del norte (Alemania, Dinamarca, los Paises Bajos, el Reino
Unido y Suecia) y tres paises del sur (Espana, Francia e Italia).

Opiniones sobre los medios informativos en Espana

La importancia que se atribuye a los medios
informativos y la confianza en ellos varian
considerablemente de un pais a otro. En
general, los adultos en los paises de Europa
del Norte (por ejemplo, Alemania y Suecia)
son mas proclives a decir que los medios
informativos son muy importantes y que
confian en ellos, mientras que en Francia y
en Italia es menos probable que lo digan.

Espana se distingue en que una mayoria de
los adultos espanoles (59 %) considera que
los medios informativos son muy
importantes para la sociedad, mientras que
una proporcion mas pequeiia (31 %) afirma
tener confianza en los medios informativos.
Esto incluye a apenas un 5 % que confia
mucho en los medios informativos.

La mayoria de los espaiioles adultos
consideran que los medios
informativos son muy importantes; casi
tres de cada diez confian en los
medios

% de adultos en Esparfia que dicen que los medios

informativos son importantes para el
funcionamiento de la sociedad espafiola

Muy Algo  Poco Nada

% que confia en los medios informativos...

Mucho Bastante No demasiado Nada

. 26 50 19

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa
Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de
2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto
a los medios informativos se encuentran mas divididas por
las opiniones populistas que por las ideologias de derechas
0 de izquierdas»
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En la mayoria de los paises encuestados, las personas que mantienen opiniones populistas
son menos propensas a decir que los medios informativos son importantes y a confiar en
ellos en comparacién con las personas que no mantienen opiniones populistas. En general,
las diferencias en estas actitudes hacia los medios informativos son pequenas al comparar
las actitudes de las personas a la izquierda y a la derecha del espectro ideolbgico.

En Espafia, existe una division en lo que respecta a la confianza en los medios
informativos segin se tengan o no opiniones populistas: el 26 % de quienes tienen
opiniones populistas afirman que confian en los medios informativos, en comparacion con
el 51 % de quienes no tienen opiniones populistas. Sin embargo, en la pregunta sobre la
importancia, una mayoria de los encuestados con opiniones populistas y una mayoria de
los que no tienen opiniones populistas en Espafa afirman que consideran que los medios
informativos son muy importantes para la sociedad.

Divisiones en Espana en las actitudes hacia los medios informativos entre
quienes tienen opiniones populistas y quienes no las tienen

% de adultos en Espana que dicen que...

Los medios informativos son muy importantes Confian en los medios informativos

Para quienes tienen opiniones

Populistas  Mixtas Populistas Mixtas
O x‘ 1 o 1‘
58 % 59 26 31

Para quienes ideoldégicamente son de

Izquierdas Centro Izquierdas Centro
A | O | |
60 61 24 33

Nota: Los encuestados se clasifican como personas que tienen opiniones populistas si contestaron: «La mayoria de los repre-
sentantes elegidos no se preocupan por lo que piensa la gente como yo» y «La gente normal resolveria mejor los problemas
del pais que los representantes elegidos».

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del pablico con respecto a los medios informativos se encuentran mas divididas por las
opiniones populistas que por las ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Principales fuentes informativas que se emplean en Espana

En lo referente a las fuentes
informativas que las personas
dicen que emplean con mas
frecuencia, la division entre
quienes tienen inclinaciones
populistas y quienes no las
tienen no es tan marcada como
la que se observa en las
actitudes hacia los medios
informativos en general.
Ademas, en los paises del sur,
en lo que respecta a la
preferencia por las principales
fuentes informativas, las
divisiones entre la izquierda y
la derecha del espectro
ideologico tienden a ser
mayores que entre quienes
tienen y quienes no tienen
opiniones populistas.

En Espafia, quienes se situan
en la izquierda y en la derecha
del espectro ideologico
difieren considerablemente en
cuanto al medio que citan
como su principal fuente de

Brecha ideoldgica entre los espaioles con respecto
a la fuente principal que emplean para seguir las
noticias

% de adultos en Espaiia que nombran cada uno de estos medios
como su principal fuente informativa

Adultos en la
DERECHA

Adultos en la
IZQUIERDA

Todos los adultos

Antena 3 m
laSexta

8%

16 %

Nota: Solo se incluyen las fuentes nombradas por el 5 % de los adultos 0 mas. A
los encuestados se les pidid que nombraran el medio informativo en el que siguen
las noticias con mas frecuencia. Para los fines de este analisis, los principales
canales de television o marcas se agruparon de acuerdo con la organizacion
informativa de mayor tamano a la que pertenecen. Por ejemplo, en Espana, TVE,
sobre el que se pregunta especificamente en una pregunta aparte, en este
analisis de la fuente informativa principal se codifica como parte de RTVE.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de
octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios
informativos se encuentran mas divididas por las opiniones populistas que por las
ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER

noticias. Entre quienes se sitian en la derecha ideologica, Radio y Television Espafola
(RTVE) es la més citada como principal fuente de noticias, mientras que quienes se sittian
en la izquierda mencionan con mayor frecuencia a laSexta.

Donde ubican los usuarios las ideologias de los medios, en
la derecha o en la izquierda

En el caso de muchos de los medios informativos en los ocho paises, quienes usan un
medio para seguir las noticias tienden a pensar que ese medio tiene una posicion mas
cercana a su propia posicion ideologica de izquierdas o de derechas. En Espaiia, esto se
cumple para tres fuentes informativas por las que se pregunt6: El Mundo, El Diario y
Publico. Con respecto a estos medios, las personas de izquierdas y de derechas tienden por

www.pewresearch.org
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igual a situarlos més cerca de su propia ideologia. En el caso de cuatro medios
informativos —Television Espanola (TVE), Antena 3, El Pais y La Vanguardia—, tanto los
usuarios de noticias alineados con la izquierda como los alineados con la derecha por lo
general coinciden en ubicarlos en la izquierda o en la derecha. En este analisis no se
incluy6 a ABC, ya que no se obtuvo una muestra lo suficientemente representativa de
usuarios de este medio que fueran de izquierdas o de derechas.

www.pewresearch.org
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Ubicacion ideologica de los medios informativos en Espaia

A los usuarios de cada medio se les pidi6 que lo
ubicaran en una escala de izquierda-derecha

lzquierda extrema Centro
I T T T T T 1

0 1 2 3 4 5 6

% de usuarios de izquierdas y de
derechas que ubican al medio
informativo en una posicion de...

Antena 3 0-2 3
1 l

El 78 % de los adultos usan

este medio informativo al

menos una vez a la semana

UBICACION SEGUN:

Usuarios en la izquierda 13 %
Usuariosen laderecha Il 9% 57
Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha NO son diferentes en cuanto a la
ubicacién que asignan a este medio informativo

Derecha extrema

El Diario

El 31 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

Usuarios en la izquierda 32 %
Usuarios en la derecha 12 % 48
Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha SON diferentes en cuanto a la
ubicacion que asignan a este medio informativo

Television Espanola

El 74 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

Usuarios en la izquierda
Usuarios en la derecha 4% 71
Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha NO son diferentes en cuanto a la
ubicacion que asignan a este medio informativo

La Vanguardia

El 25 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

39
29

37
48

Usuarios en la izquierda 16 %
Usuarios en la derecha 10 %

Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha NO son diferentes en cuanto a la
ubicacién que asignan a este medio informativo

CONTINUA EN LA PAGINA SIGUIENTE

Nota: Algunos medios informativos no se incluyen porque el tamano de la muestra de sus audiencias es demasiado pequeno
como para hacer un analisis. Las ubicaciones indicadas por los usuarios de izquierdas y de derechas se consideran
diferentes si los porcentajes de usuarios de izquierdas y de derechas que ubican al medio informativo en la izquierda (entre O
y 2), en la derecha (entre 4 y 6) o en ambos son significativamente distintos. La encuesta planteaba a los participantes una
serie de preguntas sobre ocho medios informativos especificos de su pais, los cuales en algunos casos forman parte de
organizaciones informativas mas grandes. Por lo tanto, los medios informativos que aparecen aqui incluidos pueden diferir de
las principales fuentes informativas analizadas. Por ejemplo, en Espafa la encuesta preguntaba especificamente por TVE,

que forma parte de RTVE.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de 2017.
«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios informativos se encuentran mas divididas por las
opiniones populistas que por las ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Ubicacion ideologica de los medios informativos en Espaiia (continuacion)

A los usuarios de cada medio se les pidid que lo
ubicaran en una escala de izquierda-derecha

lzquierda extrema Centro
I T T T T T 1

0 1 2 3 4 5 6

% de usuarios de izquierdas y de
derechas que ubican al medio infor-
mativo en una posicion de...

0-2 3 4-6

1

El Pais

El 51 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

!

Usuarios en la izquierda 22 %

Usuarios en la derecha 20 % 51

Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha NO son diferentes en cuanto a la
ubicacién que asignan a este medio informativo

Derecha extrema

Puablico

El 22 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

Usuarios en la izquierda 56 % 27 15
Usuarios en la derecha 16 % 26 48

Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha SON diferentes en cuanto a la
ubicacion que asignan a este medio informativo

El Mundo

El 43 % de los adultos usan
este medio informativo al
menos una vez a la semana

Usuarios en la izquierda 8 %
Usuarios en la derecha 6% 73
Los usuarios en la izquierda y los usuarios en la
derecha SON diferentes en cuanto a la
ubicacion que asignan a este medio informativo

Nota: Algunos medios informativos no se incluyen porque el tamafo de la muestra de sus audiencias es demasiado pequefo
como para hacer un analisis. Las ubicaciones indicadas por los usuarios de izquierdas y de derechas se consideran
diferentes si los porcentajes de usuarios de izquierdas y de derechas que ubican al medio informativo en la izquierda (entre O
y 2), en la derecha (entre 4 y 6) o en ambos son significativamente distintos. La encuesta planteaba a los participantes una
serie de preguntas sobre ocho medios informativos especificos de su pais, los cuales en algunos casos forman parte de
organizaciones informativas mas grandes. Por lo tanto, los medios informativos que aparecen aqui incluidos pueden diferir de
las principales fuentes informativas analizadas. Por ejemplo, en Espaia la encuesta preguntaba especificamente por TVE,

que forma parte de RTVE.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de 2017.
«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios informativos se encuentran mas divididas por las
opiniones populistas que por las ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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En general, la posicion politica
donde el publico sitda a un
medio informativo tiende a
diferir de la posicion politica
donde en realidad se sitaa
ideologicamente su audiencia
promedio. Segtn el uso
autoinformado, la audiencia
promedio de cada uno de los
medios informativos sobre los
que se pregunt6 en la encuesta
tiende a bajar cerca del centro
ideoldgico. Sin embargo, las
personas que han oido hablar
sobre las fuentes informativas
tienden a ubicar esas fuentes més
hacia la izquierda o més hacia la
derecha con respecto a la
posicion ideoldgica que en
realidad tienen sus audiencias.

Esto se cumple en el caso de
muchos medios informativos en
Espana: aun cuando sus
audiencias estan cerca del centro,
las personas que han oido hablar
sobre cada medio informativo
tienden a pensar que esos medios
se inclinan ligeramente mas
hacia la derecha. TVE, por
ejemplo, tiene una audiencia que
se sitia aproximadamente en el
centro del espectro izquierda-
derecha (3,2 en una escala del o
al 6); sin embargo, cuando a las
personas que han oido hablar de
TVE se les pide que lo sitien en
esa misma escala de izquierda-
derecha, lo sitian mucho mas a
la derecha (4,4).

8
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Los espanoles tienden a creer que los medios
informativos en Espaiia son mas partidistas de lo
que en realidad son sus audiencias promedio

Ubicaciéon promedio de la audiencia de cada medio en una escala de
izquierda-derecha del o al 6 en comparacién con la ubicacién que le
asignan en esa misma escala aquellos que han oido hablar del medio

Izquierda Derecha
extrema Centro extrema
r T T T T T 1
0 1 2 3 4 5 6

Dénde se sitla la audiencia de
cada medio informativo en
una escala de

Donde sitiian a cada medio informativo
en una escala de izquierda-derecha, en
promedio, aquellos que han oido hablar

izquierda-derecha, en promedio  sobre el medio informativo

3.3 4.5
TVE Y YT ) S
3.2 4.4
El Mundo RPN O R
3.2 4.2
Antena3 - J O .
3.1 3.8
La Vanguardia O
28 3.5
El Diario : = @
3.134
El Pais @
3.13.4
Pablico @
2.83.0
DISTRIBUCION
Todos los medios IZQUIERDA-
Audiencia del informativos anteriores DERECHA
MEdio INFOIMALIVO -+-vvvereeeeeeeemmmmmmreeeeeeaiiiiieeene w ......................................... 0.5
DONAE 10 SItUAN e (e i T e 1.5

quienes han oido
hablar del medio
informativo

Nota: La audiencia de un medio informativo se define como los encuestados que
dicen que siguen las noticias con regularidad a través de ese medio informativo. La
encuesta planteaba a los participantes una serie de preguntas sobre ocho medios
informativos especificos de su pais, los cuales en algunos casos forman parte de
organizaciones informativas mas grandes. Por lo tanto, los medios informativos que
aparecen aqui incluidos pueden diferir de las principales fuentes informativas
analizadas. Por ejemplo, en Espafa la encuesta preguntaba especificamente por
TVE, que forma parte de RTVE. La distribucion izquierda-derecha es la diferencia
entre el medio ubicado en la posicion mas lejana hacia la izquierda y el medio
ubicado en la posicion mas lejana hacia la derecha.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de
octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del plblico con respecto a los medios
informativos se encuentran mas divididas por las opiniones populistas que por las
ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Confianza en las fuentes informativas

En siete de los ocho paises
encuestados, entre las fuentes
informativas por las que se
pregunto, la que goza de mas
confianza es la organizacion
informativa publica de cada
pais. La excepcion es Espana:
aunque una mayoria de los
adultos (57 %) dice que confia
en el canal de television
publica TVE, el 64 % afirma lo
mismo sobre Antena 3, un
canal de television privado
propiedad de Atresmedia.

Antena 3 y TVE se encuentran entre los medios
que gozan de mas confianza en Espana

% de adultos en Espaiia que por lo general confian o no
confian en cada medio informativo

No saben/ No han oido
No confian Confian No contestan hablar de él
Antena 3 31% 5% 0%

ve |88 4 1
ElPais |36 11 1
ElMundo |40 11 2
ElDiario |34 19 11
ABC |45 16 3
La Vanguardia [42 21 4
Pablico 82 16 25

Nota: Las personas que dijeron que no habian oido hablar de un medio
informativo o que prefirieron no contestar a la pregunta sobre si siguen las
noticias en un medio informativo dado se agrupan aqui bajo el titulo «<No han oido
hablar de él». A los participantes se les preguntd por ocho medios informativos
especificos, los cuales en algunos casos forman parte de organizaciones
informativas mas grandes. En Espafia, la encuesta preguntd especificamente por
el canal informativo TVE, que forma parte de la Corporacion de Radio y Television
Espafiola (RTVE). La cadena plblica aparece sefalada en negrita.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de
octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios
informativos se encuentran mas divididas por las opiniones populistas que por las
ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Al igual que ocurre en el caso
de los medios informativos en
general, la confianza en
medios concretos varia segin
las inclinaciones populistas, y
aquellos que tienen opiniones
populistas expresan niveles de
confianza més bajos que
quienes no las tienen.

En Espana estas diferencias
son tajantes. Por ejemplo,
quienes tienen inclinaciones
populistas son 30 puntos
porcentuales menos proclives
a decir que confian en TVE
que quienes no tienen
opiniones populistas. Sin
embargo, en Espana la
confianza también se
encuentra dividida en dos
conforme al espectro
ideologico de izquierda-
derecha: aquellos que se
sitian a si mismos en la
izquierda de la escala
ideologica del 0 al 6 son 42
puntos porcentuales menos
propensos a confiar en TVE
que quienes se situan a si
mismos en la derecha de la
escala ideologica.

10

En Espana, quienes tienen opiniones populistas
sistematicamente confian menos en los medios
informativos que las personas que no tienen esas
opiniones

% de adultos en Espainia que mantienen opiniones y por lo
general confian en cada medio informativo
Populistas DIFERENCIA
TVE 48 %@ 78 % +30 ptos.
El Mundo 40@ 69 +29
El Pais 46 @ 69 +23
ABC 31 @ 53 +22
Antena 3 60@ 79 +19
Piblico 28 @ 40 +12
El Diario 37 ® 47 +10
La Vanguardia 33 @ 43 +10
0% 100%

La confianza también esta dividida en el espectro de
izquierda-derecha

% de adultos de cada grupo ideolégico que por lo general confian
en cada medio informativo

lzquierda DIFERENCIA
TVE 32%0O 74 % +42 ptos.
ABC 180 51 +33
El Mundo 330 60 +27
Antena 3 48 O 73 +25
El Pais 47 O~ 56 +9
El Diario 34-O0 39 +5
La Vanguardia 34 () 35 +1
Piblico 28 (OO 35 7
0% 100%

Nota: Los encuestados se clasifican como personas que tienen opiniones
populistas si contestaron: «La mayoria de l0s representantes elegidos no se
preocupan por lo que piensa la gente como yo» y «La gente normal resolveria mejor
los problemas del pais que los representantes elegidos». A los participantes se les
pregunto por ocho medios informativos especificos, los cuales en algunos casos
forman parte de organizaciones informativas mas grandes. En Espania, la
encuesta pregunto especificamente por el canal informativo TVE, que forma parte
de la Corporacion de Radio y Television Espaiola (RTVE).

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de
octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios
informativos se encuentran mas divididas por las opiniones populistas que por las
ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Uso y opiniones de las redes sociales

Muchas personas en Europa
Occidental siguen las noticias
a través de las redes sociales y
citan a Facebook como la
plataforma de noticias mas
ampliamente usada.

En Espana, una mayoria de
adultos (61 %) sigue las
noticias en las redes sociales,
incluyendo a un 43 % que
sigue las noticias en las redes
sociales diariamente.
Facebook es la red social méas
comun usada para seguir las
noticias. En Espana, es mas
probable que sigan las
noticias en las redes sociales
los jovenes (entre 18 y 29 afios
de edad) que los mayores de
50 anos (el 65 % frente al

32 %).

La mayoria de los espanoles siguen las noticias en
redes sociales, principalmente Facebook

% de adultos en Espafia que en las redes sociales
Siguen las
noticias con
Siguen las noticias al menos Nunca siguen
menos diariamente frecuencia las noticias

43 % 18 38

No saben/No
Otros 6 % contestan 6 %

% de consumidores de noticias a
través de las redes sociales que Twitter
usan cada sitio con la mayor 19 %
frecuencia para seguir las noticias

Facebook
69 %

Nota: «Otros» incluye los sitios de redes sociales mencionados por el 5 % de los
encuestados 0 menos entre todos los paises estudiados. Debido al redondeo, las
cifras pueden no sumar 100.

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa Occidental entre el 30 de
octubre y el 20 de diciembre de 2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con respecto a los medios
informativos se encuentran mas divididas por las opiniones populistas que por las
ideologias de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER
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Aproximadamente la mitad o mas de los
consumidores de noticias a través de las
redes sociales en cada uno de los ocho paises
encuestados afirman que conocen las fuentes
que ven en las redes sociales. Aun asi,
minorias considerables dicen que
habitualmente no prestan atencion a la
fuente de las noticias que encuentran alli.

Los consumidores de noticias a través de las
redes sociales en Espafia son similares a otros
europeos occidentales: el 63 % conoce las fuentes
de noticias que encuentra en las redes sociales,
aunque aproximadamente una cuarta parte (el
26 %) no presta atencion a las fuentes alli.

Mas informacion

Cerca de una cuarta parte de los
espanoles que siguen las noticias en
redes sociales no prestan atencion a
cuales son las fuentes alli

% de consumidores de noticias a través de redes
sociales en Espana que dicen que la mayoria de
las noticias que ven en las redes sociales
proceden de fuentes informativas...

Alasque no Quenoles
prestan son
atencion familiares Que les son familiares

\

N -
Nota: Las respuestas «No sé» no estan incluidas. Pregunta
realizada: «En general, ¢procede la mayoria de las noticias
que ve en las redes sociales de fuentes informativas que le
son familiares, de fuentes informativas que no le son
familiares o no presta atencion a las fuentes?»

Fuente: Encuesta realizada en ocho paises de Europa
Occidental entre el 30 de octubre y el 20 de diciembre de
2017.

«En Europa Occidental, las actitudes del publico con
respecto a los medios informativos se encuentran mas

divididas por las opiniones populistas que por las ideologias
de derechas o de izquierdas»

PEW RESEARCH CENTER

Este texto es una traduccion de un texto original en inglés.

Un resumen de los hallazgos del informe completo se encuentra disponible en espafiol en
Internet. También se encuentran disponibles el informe completo y la metodologia, ambos

en inglés.

Para ver en linea esa informacion en espaiol e inglés, asi como los datos de los otros siete
paises de Europa Occidental incluidos en la encuesta, en inglés y en el principal idioma de
cada pais, visite: https://pewrsr.ch/SpainNewsAttitudes.
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